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个人信息

姓名：王雪 出生年月：2002.09

民族：汉族 政治面貌：预备党员

电话：18246017704 邮 箱：2376632693@qq.com

2020.09-2024.06 哈尔滨理工大学 信息管理与信息系统（本科）

主修课程：管理学、ERP、管理统计学、运筹学、会计学、现代办公软件、IT项目管理、信息系统开发与工具、经济法、

物流与供应链管理、电子商务等。

校级奖学金四次、十三届全国大学生三创挑战赛校级二等奖。

荣获校级优秀团干部、校级优秀团员。

2020.11-2022.11 校学生会 部门干事

工作概述：任职期间，运营官方微信公众号，统筹宣传维护；跟进部长交付的任务，确保活动推进进度。

主要活动：任职期间根据校组织的工作任务，合理分配团队工作，跟进协助团队，实现目标达成率100%；

负责活动执行工作，累计负责10余次活动组织，师生参加累计人数超过1000+；

负责“哈尔滨理工大学”公众号的运营及书写工作，最高一篇文章的阅读量达到2.2万。

2020.12-至今 班集体 生活委员

工作描述：利用excel表格建立班级费用支出，实现账票合一，确保班费支出清晰明确；

负责班级材料收集、防疫信息填写，及时率和准确率达100%；

负责监督班级卫生，组织同学参加校卫生大赛等，监督寝室卫生，班级累计创建10+A类文明寝室。

达成成就：任职期间个人获评校“优秀团干部”，“优秀共青团员”称号。

2023.03-2023.06 杭州红点新创科技有新公司 用户运营

工作概述：负责校园内IT课程的线上推广和运营，主要策略是线上线下宣讲、开发潜在客户。

用户调研：精准定位目标用户群，对不同用户画像进行需求分析和用户研究，曾提出过两条有效建议且被采纳，当月助力销

售额增长20%。

用户运营：围绕用户生命周期，建立用户标签体系进行分层管理，从与潜在用户建立起沟通到转化为用户制定不同的运营策

略，为用户转化率等指标负责，从一开始30%转化到60%。

活动策划：从0-1（方案输出-落地执行-效果复盘）策划不同的线上线下主题活动20+场，如拼团、限时优惠等多次提出新颖

的策划方案思路和创意想法，80%以上均被采纳。

2022.11-2022.12 社区疫情物业管理系统搭建（小组项目）

项目背景：实施社区疫情管控全过程，完成社区服务平台的搭建，以及平台的建设。

核心工作：研究不同业主的可能需求并进行业主标签的分类和聚合，完成项目的需求文档、系统需求分析与可行性分析并通

过rose、excel完成原型图、业务流程图的设计，与团队成员沟通协作，完成项目。

个人收获：提高了团队之间的沟通能力、表达能力；excel、rose等软件的使用能力得到了明显的提高。

CET-4 驾驶证 有声主播技能培训证书 熟练掌握 HTML5、CSS3、JS 等前端语言

基本了解 python、Java 后端语言 熟练掌握前端框架 vue

熟练使用Word、Excel、PPT、WPS等办公软件 熟练使用 Photoshop、Axure、Xmind 等画图软件

自我评价

1、逻辑思维强，善于进行项目的分析、拆解、抽象与总结。

2、擅长文字记录，具有良好的文案编写能力。

3、具有良好的抗压能力和责任心。

3、有良好的学习能力，对于新的业务勇于挑战并能快速的找到着力点。
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